
Анализ анкетирования 

Выявление удовлетворенности родителей качеством образования, работой 

дошкольного образовательного учреждения и его педагогического коллектива 

ГБДОУ детский сад № 86 комбинированного вида Красногвардейского района 

Санкт-Петербурга 

Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей работой  ГБДОУ детский сад 

№86 Красногвардейского района Санкт-Петербурга и его педагогического коллектива. 

Выборочное анкетирование родителей с целью  изучения удовлетворенности работой 

ГБДОУ. 

В анкетировании, проведенном в мае 2015г. по результатам работы ГБДОУ№86  

в 2014-2015 учебном году  приняли участие 72% родителей воспитанников.  

Результат анализа удовлетворенности родителей качеством образования (в %*): 

96% -удовлетворены,  

3% - нет,  

1%- затруднились с ответом.  

 

 

 

Основные выводы по результатам анализа анкет: 

 Родителей интересуют вопросы по сохранению здоровья, обучения, воспитания 

и успешной социализации детей; 

 Родители готовы к взаимодействию с педагогами по самым различным аспектам 

образовательного процесса. 

 Родители ожидают от педагогов  активного использования разнообразных форм 

взаимодействия с семьей, учета к мнения родителей при организации 

взаимодействия с ребенком,  предлагают выделять больше времени общению  

в удобное для них время. 

 неудовлетворенность отдельных родителей вызывает материально-техническое 

оснащение помещений, высокая наполняемость групп 

 Созданная система работы учреждения позволяет в достаточной мере  

удовлетворять потребности и запросы родителей 

 

 

 

 

*- от общего числа принявших участие в анкетировании 


